RUDOLFINUM

JAHRBUCH
DES LANDESMUSEUMS FUR KARNTEN

2022

SONDERDRUCK

KLAGENFURT 2023



LAND = KARNTEN

FREUNDE DES LANDESMUSEUMS KARNTEN

KARNTEN

MUSEUM

Eigentimer, Verleger und Herausgeber:  Landesmuseum Karnten
Direktor HR Prof. Dr. Wolfgang Muchitsch

Liberogasse 6
A-9020 Klagenfurt am Worthersee
Tel.; +43.(0)50.536-30599
E-Mail: direktion@kaernten.museum
www.kaernten.museum
Redaktion: Ute Brinckmann-Blaha, Wolfgang Muchitsch
Lektorat: Ute Brinckmann-Blaha
Fur Form und Inhalt der Beitréage sind die Verfasser verantwortlich.

Layout & Satz: denk:werk, Hans Repnig, A-9071 Kottmannsdorf

Druck: Ferdinand Berger & Sohne GmbH, Wiener Stra3e 80, 3580 Horn

978-3900575-78-6






o < 4L, Museum und Inklusion.
o Raumen wir Barrieren weg!
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Das Jahr 2022 stand ganz im Zeichen der finalen
Umbauphase bzw. der unmittelbar bevorstehen-
den Wiedereroffnung des Rudolfinums, des jetzi-
gen karnten.museum. Die Neugestaltung des
AuBen- und Innenbereichs im Sinne einer neuge-
schaffenen Willkommenskultur sollte durch inten-
sive Bemuhungen auch die kulturelle Teilhabe von
Menschen mit Behinderung zum Ergebnis haben.
Dazu wurde die selbstverstandliche, gleichberech-
tigte und chancengleiche Einbindung aller Men-
schen frlihzeitig zu einer der kunftigen Stutzen er-
klart, auf der die Neuausrichtung des Hauses
basiert.

Mit dem Inkrafttreten des Bundes-Behinderten-
gleichstellungsgesetzes in Osterreich wurde das
Ziel der Partizipation aller in der Gesellschaft ge-
setzlich verankert. Seither gilt, dass alle offentli-
chen Gebaude bei Neu- oder Umbau auf die bar-
rierefreie Ausfuhrung zu achten haben. Ein Blick in
die Museumslandschaft Osterreichs zeigt, dass
viele Hauser groBe Anstrengungen unternehmen,
um ihre Angebote fur die rund 1,3 Millionen Men-
schen, die in unserem Land eine Behinderung auf-
weisen, ausweiten und anpassen. Bei den knapp 15 %
der Osterreichischen Bevolkerung handelt es sich
gleichermafRen um Frauen und Manner, die entwe-
der von Geburt an behindert sind oder im Laufe
ihres Lebens durch Unfalle oder chronische Erkran-
kungen eine Beeintrachtigung erworben haben. So
kontrar die Ursachen einer Behinderung sein kon-
nen, so unterschiedlich sind auch ihre Auswirkun-
gen. Manche Behinderungsformen sind fir jeden
sichtbar, andere wiederum sind auf den ersten
Blick nicht wahrzunehmen. Zu den oftmals
Lunsichtbaren” Handicaps zahlen neben Erkran-
kungen an den Organen oder am Bewegungs-
apparat, die Sinneseinschrankungen. Spricht man
demnach von Menschen mit einer Behinderung, so
handelt es sich nicht um eine homogene Gruppe,
sondern vielfach um individuell ganz unterschiedli-
che Einzelsituationen. Ein gleichberechtigter und
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selbstbestimmter Zugang zu Kultur und Bildung
muss aber allen Menschen moglich sein. Dennoch
erfahrt das Thema der Inklusion noch viel zu wenig
Aufmerksamkeit und zu oft scheitern die Bestre-
bungen von Einrichtungen an fehlenden finanziel-
len und personellen Ressourcen.

Fur das neukonzipierte Museumsgebaude war von
Anfang an ein uneingeschrankter Museumsbesuch
flr jeden Gast grundlegend. Im Inneren wie im
AuBeren war das Museum so zu gestalten, dass ein
Besuch jederzeit fUr alle Interessierten selbststan-
dig organisier- und durchfuhrbar ist. Ebenso muss
es fur alle Besucherinnen moglich sein, die Inhalte
des Museums eigenstandig zu erfahren und sich
an ihnen zu erfreuen. Die Umsetzung von groBt-
maoglicher Barrierefreiheit verlangte ein an-
spruchsvolles internes Konzept, das darauf abziel-
te, Menschen mit unterschiedlichen Voraus-
setzungen und Bedurfnissen eine selbstbestimmte
Teilhabe am Museumsalltag zu ermdoglichen.

In den ersten Wochen nach der Wiedereroffnung
galt es zunachst, zwei Interessensgruppen und
zwar die Schwerhorigen und die Gehorlosen gut
kennenzulernen, anstatt direkt den groBen Wurf auf
alle Verbande zu wagen. Es war notig, Kompeten-
zen nach und nach mit Hilfe der Vertreterinnen der
Selbsthilfeorganisationen zu erwerben, um das
karnten.museum so Schritt flr Schritt in Richtung
eines inklusiven Museums zu entwickeln. Versucht
wurde dies durch regelmafige Treffen, bei denen
die technischen sowie die museumspadagogi-
schen Voraussetzungen angesprochen wurden.
Museen sind angehalten, alle ihre Besucheriinnen
von Anfang an in ihrer Einzigartigkeit und in ihren
individuellen Bedurfnissen in den Fokus zu neh-
men und zu fordern. Sie sind wichtige Institutionen
des lebenslangen und generationentbergreifen-
den Lernens und fungieren daher als entscheiden-
de Wegbereiter zum Abbau von Barrieren und als
Vorbild fur eine inklusive Gesellschaft.



Abb. 1: Das internationale Piktogramm zum Hinweis auf
Horanlagen

Dass entsprechender Bedarf bei Personen mit
einer Horeinschrankung herrscht, sieht man allein
daran, dass mittlerweile fast jede:r vierte Jugend-
liche in Osterreich einen nicht heilbaren Horscha-
den aufweist. Deshalb wurden in drei offentlichen
Sektoren des neuen Museums, namlich in der
Landesbibliothek, im Kassen- bzw. Shopbereich
sowie im Seminarraum fir schwerhorige Men-
schen jeweils eine induktive Horanlage installiert,
die durch das entsprechende Piktogramm (Abb. 1)
kenntlich gemacht wurde.

Fiur Menschen, die an einer Horbeeintrachtigung
leiden, ist ein klares Verstehen in gerauschvoller
Umgebung oft nur schwer moglich. Zusatzlich zu
Horsystemen gibt es daher auch technische
Hilfsmittel, wie die Induktionstechnologie; einzige
Voraussetzung dafUr ist eine Induktionsanlage, die

Abb. 3: Andrea Steinwender von der Abteilung Volkskunde zeigt
gehdrlosen Besucherinnen die Kostbarkeiten der volkskund-
lichen Sammlung. Aufn. S. Rutter, privat

Abb. 2: Ein Blick in die Depotraumlichkeiten der Volkskunde im
Sammlungs- und Wissenschaftszentrum. Aufn. S. Rutter,
privat
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den Ton induktiv auf die Induktionsspule des Hor-
gerdtes oder des Cochlea-Implantats Ubertragt.
Dadurch werden Storgerausche im Raum wegge-
filtert.

Gleichzeitig mit den technischen Erweiterungen
wurden flr Schwerhdrige erste museumspadago-
gische Fuhrungen durch die Dauerausstellung des
karnten.museum angeboten, die mittels Empfan-
gergeraten in Kombination mit Halsringschleifen
(Neck Loops = Universalempfanger) flir Trager:-
innen eines Horgerates bzw. eines Cochlea-Im-
plantates die gewlnschte Horunterstiitzung boten.

Fur gehorlose Besucherinnen wurde einmal im
Monat ein Vermittlungsangebot in Gebarden-
sprache organisiert. Begonnen im Sammlungs-
und Wissenschaftszentrum (Abb. 2 u. 3) wurden mit
Hilfe einer Gebardensprachdolmetscherin die
Depotraumlichkeiten der Fachbereiche Zoologie,
Volkskunde sowie der Archaologie besucht. In zwei
darauffolgenden Terminen wurden die Highlights
der Prunkraumlichkeiten des Klagenfurter Land-
hauses mit dem groBBen und kleinen Wappensaal,
den Plenarsaal und dem Koligsaal samt der
Ausstellung von Guido Katol den Betroffenen pra-
sentiert.

Fir gehorlose Menschen stellt ein Ausstellungs-
besuch mit Flihrung eine enorme kognitive Her-
ausforderung dar. Missen die Betroffenen doch
zunachst darauf warten, dass die.der Gebarden-
sprachdolmetscher:in die Worte des Guides ent-
sprechend gestikuliert. Ist der Inhalt Ubermittelt,
heiBt es nach den Exponaten im Raum Ausschau
zu halten, dann aber ehestmoglich den Blick wie-
der auf die:den Gebardensprachdolmetscher:in zu
richten, um der weiteren Flhrung ,lauschen” zu
konnen. Deshalb erwies es sich auch als nicht rat-
sam zu viele Ausstellungsinhalte auf einmal zu
besprechen, da die Aufmerksamkeit nach knapp
einer Stunde , Gebéarden-lesen” und Objektsuche
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merklich abnimmt. Zudem werden der.dem Dol-
metscherin beim simultanen Gebarden korperli-
che und geistige Hochstleistungen abverlangt, da
im Rahmen eines Vermittlungsprogrammes ja oft-
mals Fachausdriicke darzustellen sind, die im
gewohnlichen Sprachgebrauch selten bis kaum
vorkommen. In solchen Fallen behelfen sich die
Dolmetscheriinnen mit dem Buchstabieren der
Begriffe oder es wird spontan innerhalb der gehor-
losen Gruppe ,diskutiert”, welche Gebarde in die-
sem Fall geeignet bzw. angebracht gewesen ware.

Als Erganzung dazu bieten technische Hilfsmittel,
wie die neue karnten.museum-App mit Sprach-
ausgabe, weitere Vermittlungsangebote fur Hor-
beeintrachtigte, um einen multisensorischen Aus-
stellungsbesuch geboten zu bekommen. Durch
das offene Wifi sind die schwerhorigen Besu-
cheriinnen zusatzlich angehalten, ihr eigenes
Smartphone bzw. selbst mitgebrachte Gerate zur
auditiven Unterstltzung im Museum anzuwenden.
Neben dem anfanglichen horbeeintrachtigten und
gehorlosen Schwerpunkt des karnten.museum
war es aber gleichzeitig notwendig, auch die Be-
dirfnisse aller anderen Zielgruppen kennenzuler-
nen und frihzeitig mit ihnen in Kontakt zu treten,
damit auch ihre Erwartungen an das neue Haus be-
rucksichtigt werden. Dass es keine sofortige, voll-
standige Umsetzung aller BedUrfnisse geben kann,
sondern nur eine zielgerichtete schrittweise Vor-
gehensweise, bei Implementierung weiterer inklu-
siver Angebote, muss diesbezliglich eingestanden
werden,

Neben den Betroffenen mit einer Horein-
schrankung oder einem Gehorverlust entstand
fruhzeitig auch der Wunsch nach musealen Ange-
boten flir Menschen mit einer dementiellen
Entwicklung (Abb. 4).

Die Pflege von Menschen mit Demenz ist eine
auBerordentlich fordernde Aufgabe und stellt



Abb. 4: Ein Gruppenfoto von an Demenz erkrankten Museumsgasten vor dem Lavanttalerhaus. Aufn. S. Rutter, privat

Angehdrige und betreuendes Personal vielfach vor
besondere Herausforderungen. Bei Demenzer-
krankungen verlieren Betroffene ihre kognitiven,
emotionalen und sozialen Fahigkeiten, je nach
Schwere der Erkrankung vergessen sie Dinge,
erkennen Personen nicht mehr oder haben
Probleme vollstandige Satze zu bilden. Beim
Umgang mit Demenzerkrankten ist daher auf3erste
Geduld gefragt. Wahrend zweier angebotener
Termine im Karntner Freilichtmuseum in Maria
Saal wurde jeweils versucht, Brlicken in die
Vergangenheit zu schlagen, Erinnerungen aus der
Kindheit bzw. aus dem frihen Erwachsenenalter zu
wecken und an diese anzukntipfen. D. h. Menschen
aktiv beim Sich-Erinnern zu unterstutzen. Im
Krautergarten wurden dazu verschiedene Pflanzen
vorgestellt und ihre Wirkung auf Erndhrung und
Wohlbefinden besprochen. Die Besucherinnen
hatten im Zuge dessen die Moglichkeit, die
Pflanzen zu ertasten, zu riechen und Uber ihre eige-

nen Erfahrungen im Umgang mit ihnen zu berich-
ten und dies alles im nostalgischen Ambiente einer
Rauchstube (Abb. 5). Im Vorfeld dieser beiden Ver-
anstaltungen wurden auch verschiedene Gemuse-
sorten im dortigen Garten geerntet und schlieBlich
den Personen mit einer dementiellen Veranderung
gezeigt. Gemeinsam sollte dann nach dem jeweili-
gen Namen und dem gangigen Gebrauch in der
Klche geforscht werden. In diesem Rahmen
wurde auch auf das harte Leben und die Ent-
behrungen in der Vergangenheit Bezug genom-
men. Auch bekannte Gegenstande wie der soge-
nannte Pfannenknecht und dessen friherer
Gebrauch wurden thematisiert. Vormalige Arbeits-
prozesse und -ablaufe wie das Schmiedehandwerk
und das Waschewaschen begeisterten die Be-
troffenen und regten zu intensiven Gesprachen an.

Um auch eine aktive Ubung fiir die Feinmotorik der
Hande einzubauen, wurden die allseits bekannten

VOLKSKUNDE UND KARNTNER FREILICHTMUSEUM




Abb. 5: Ein Blick ins Innere des Lavanttalerhauses beim gemeinsa-
men Besprechen von Alltagspraktiken. Aufn. S. Rutter, privat

sogenannten Fetzenballe mit den Betroffenen
unter Einbeziehung ihrer Bezugspersonen selbst
geformt und bemalt (Abb. 6), ehe diese dann zur
allgemeinen Freude und Unterhaltung flr das alte
Spiel des Dosenwerfens herangezogen wurden.

Um abschlieBend den Menschen mit Demenz eine
Erinnerung an das angebotene Vermittlungspro-
gramm mit auf den Heimweg geben zu konnen,
wurde noch ein selbstgestaltetes Billett mit na-
mentlicher Nennung an jede:n Teilnehmer:in lber-

reicht, in dem die Veranstaltung, der Ort und das
Datum nochmals grob umrissen wurden (Abb. 7).

Eine freundliche, verstandnisvolle und warmherzi-
ge Umgebung konnte im Bodner- sowie im
Lavanttalerhaus des Freilichtmuseums erzeugt
werden, die von den Menschen mit Demenz dank-
bar angenommen wurde. In der Begleitung von
Demenzerkrankten gilt es, die eigene Kommunika-
tion entsprechend anzupassen sowie behutsam
und wertschatzend zu begleiten und anzuleiten.
Die Gesprache, die angeregt werden sollen, sind
aber stets abhangig von der jeweiligen Person, der
Situation und wie weit diese kognitive Erkrankung
bereits fortgeschritten ist. Das allgemeine Ziel ist es
aber Reize zu aktivieren, die Reaktionen in Gang
setzen.

Mit dem Fortschreiten der Demenzerkrankung
nimmt zusehends die Fahigkeit ab, Sachinhalte zu
verstehen und logische Schlussfolgerungen nach-
zuvollziehen. Im gleichen MaR wie das Verstehen
von Worten abnimmt, nimmt die Bedeutung von
nonverbalen Signalen zu. Demenzkranke Men-
schen sind hochsensibel fur Korperhaltung,
Gesichtsausdruck, Tonfall, Stimmungen, Atmos-
phare und Geflhle. Sprechen in ruhiger und
freundlicher Art, in kurzen einfachen Satzen, ohne

Abb. 6: Die gemeinsame Herstellung von
Fetzenballen vor der Schmiede des
Freilichtmuseums. Aufn. S. Rutter,
privat



dabei Korrekturen oder Kritik zu tben, sind emp-
fehlenswert. Wenn die sprachlichen Fahigkeiten
abnehmen, ist es meist nicht glinstig im Zuge von
Vermittlungsangeboten Fragen zu stellen, denn es
sollte sich kein Gefiihl der Uberforderung bei den
Betroffenen einstellen. Demenz zerstort aber auch
sukzessive die Fahigkeit, sich in die Situation oder
das Gefihl einer anderen Person hineinzuverset-
zen. Deshalb sind derartige Vermittlungsangebote
nicht nur fir Menschen mit einer dementiellen
Veranderung wichtig, damit sie ihrem gewohnten
Tagesablauf einmal entkommen, sondern sie sind
auch fur die Angehdrigen ganz entscheidend, die
sich eine kurze Auszeit vom stressigen Alltag gon-
nen konnen. Einmal sich zuriicklehnen, mit ande-
ren betroffenen Begleitpersonen in regen Aus-
tausch kommen und nicht wie Ublich selbst die
Darstellerinnen sein zu missen, tragt extrem auch
zum Durchschnaufen der Angehdorigen bei. Bei den
Programmen ist aber ihre physische Anwesenheit
Voraussetzung. Sie sind es ja, die die Betroffenen
am besten kennen und ihre Wiunsche und Bedurf-
nisse entsprechend verstehen und gegebenenfalls
unterstitzend agieren konnen. Im Vorfeld jedes
museumspadagogischen Angebotes wurde aber
auch um eine ausgebildete Pflegefachkraft beim
Land Karnten angesucht, die im medizinischen
Ernstfall entsprechend einschreiten und reagieren
kann. Ehrenamtliche Begleiterin und die Pflege-
koordinatorin von Maria Saal rundeten das Team
an Betreuer:iinnen ab.

Nach einem etwa eineinhalbstlindigen gemdutlichen
Miteinander, bei dem vor allem die Betroffenen zu
Wort kamen und Geschichten aus ihren Jugend-
tagen zum Besten gaben, endete das jeweilige
Programm in einem netten Beisammensitzen bei
Kaffee und Kuchen, wo die eben gewonnenen
Eindriicke nochmals besprochen wurden.

Barrierefreiheit und Inklusion sind wichtige Schlag-
worte, die aber permanente Prozesse nach sich

Abb. 7: Die selbstgestalteten Erinnerungsbilletts fiir die an Demenz
erkrankten Besucheriinnen. Aufn. S. Rutter, privat

ziehen, die wiederum nur mit entsprechenden
Ressourcen verwirklicht werden konnen. Ziel eines
barrierefreien Vermittlungs- und Gestaltungskon-
zeptes ist es aber, den Museumsbesuch fur alle
Interessierten erlebbar zu machen. Bedauerlicher-
weise mangelt es immer noch an dem Bewusst-
sein, dass eine gleichberechtigte Teilhabe auch die
gleichberechtigte Mitgestaltung von kulturellen
Angeboten umfasst. Klinftiges Ziel muss es daher
sein, ein engmaschiges Netzwerk aufzubauen, in-
dem man mit weiteren Verbanden in naheren Kon-
takt tritt, um so die Zuganglichkeit zu den Museen
des Landesmuseums und zu seinen Programmen
noch deutlich zu verbessern. Inklusion betrifft das
Museumsgebaude, ebenso die Ausstellung sowie
Workshop- und Vermittlungsveranstaltungen. Es
braucht eine entsprechende Haltung, ein inklusives
Denken, eine kontinuierliche Zusammenarbeit mit
Betroffenenverbanden und eine Vielfalt an nach-
haltigen Angeboten, erst wenn alle diese Bereiche
ineinandergreifen, kann inklusiv gearbeitet werden.
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